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ASZF vasarlasi feltételek

A termék kivalasztasa

A vasarlénak lehetésége van vdlasztani, illetve rendelni az druhaz termékei koziil. A vasarlé a
kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak bévebb ismertet6jét. Vasarlasi szandéka esetén a
megvasarolni kivant terméket a ,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtualis kosarba helyezi. A
Kosar ,Megtekintés” gombjara kattintva megtaldlja a vasarlas soran kosarba helyezett termékeket,
valamint a szamla végosszegét és a szallitasi koltséget. Itt leellendrizhetik rendelésiik helyességét,
kilonos tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint médosithatnak, javithatnak
is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés végosszegét.

A rendelés elkiildése

Ha megfelelének tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a végosszeget, és
ugy dontott, hogy meg szeretné vasarolni 6ket, akkor egyszer(ien kattintson a "Pénztar" gombra.
Aruhdzunkban lehetésége van regisztracié nélkiil is a vasarlasra, ezért harom lehet6ség kozol
valaszthat:

e mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni
e Ujvasarldként akar regisztralni
e esetleg regisztracio nélkil akar vasarolni

Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, ugy adja meg a korabbi regisztracio soran megadott e-mail
cimét és jelszavat. Ha Uj vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges
adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legkdzelebbi vasarlas alkalmaval mar csak be kell
jelentkeznie. Regisztracio nélkiili vasarlas esetén adja meg szamlazasi és szallitasi cimét. A
megrendelés a tavolevok kozotti szerzédés, fizetési kotelezettséggel jaro vasarlas!

A kovetkezd lépésben vélassza ki az Onnek megfelel$ szallitdsi médot:

e Hazhozszallitas GLS és MPL futarszolgalattal
e Posta és GLS pontokra szallitas

e Csomagautomatai atvétel

e Személyes atvétel Gzletiinkben

Ezt kévetSen egy Onnek megfeleld fizetési modot kell valasztania:

e Utanvét - Készpénzes fizetés hazhozszallitas esetén, a kiildemény atvételekor a futarszolgalat
munkatarsanak. Bankkartydval is fizethet a futarnak.

e Bankkartya - Fizetés az OTP Simplepay feliiletén.

e Készpénz - Az lizletlinkben nyitvatartasi idében

Ha egyetért a megrendelés tartalméval, akkor az ASZF elfogaddsa utan megrendelés elkiildéséhez
kattintson a ,Megrendelés” gombra.

Arak

Araink a rendelés idépontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhazban a termékek mellett
taldlnak. Az drak brutté drak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az drak nem tartalmazzék a
szdllitasi koltséget. A szdllitasi kdltség a pénztar folyamat sordn a megrendelés véglegesitése el6tt,
valamint a Vasarlasi feltételek kozott is megtalalhaté. Amennyiben a webaruhazban hiba vagy
hidnyossdg Iép fel a termékeknél vagy az draknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. llyen esetben a
hiba felismerése illetve mdédositdsa utan azonnal tajékoztatjuk a vevét az Uj adatokrol. A vevd ezt
kovetéen még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van arra, hogy barmely fél
elalljon a szerzédéstdl.



A rendelések feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa azonnal, vagy ha éjjel adta le a rendelését akkor reggel 9 érakor
megtorténik.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehet6sége
Az adatbeviteli hibak javitasara a ,Megrendelés” gomb megnyomasa el6tt van lehetésége.

Visszaigazolas

Minden rendelésrél e-mailes visszajelzést kiildiink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat kdvetéen
egy automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezésérdl. A rendelés 6sszeallitdsanal és futaszolgalati
ataddsnal is kap, egy varhaté szallitasi idépontrol. Telefonos egyeztetés esetén hivja az
Ugyfélszolgalatot vagy az e-mailben talalhato telefonszamok barmelyikét.

Fizetési feltételek, szamla

Aruhdzunkban lehetéség van bankkartyas fizetésre, személyes és utanvéttel térténé fizetésre. Utdbbi
esetén a teljes vételarat szallitasi koltséggel egyiitt a kiildemény atvételekor kell kifizetni készpénzben
a kiildemény kézbesitéjének. A kikiildott termékekrél elektronikus szamlat kiildiink ki az email cimére.

Szillitas

A kildemények kézbesitése, szallitdsa a kivalasztott GLS vagy MPL postai futarszolgalattal torténik. A
termék szallitasi idejét a webdruhaz ismerteti a pénztar folyamat soran, valamint a visszaigazold e-
mail is tartalmazza. A szallitas idépontjardl lehet6sége van egyeztetni a visszaigazol6 e-mailben
talalhaté telefonszamon.

Szadllitasi dijak
Szdllitasi dijaink az orszag teriiletén egységesek, futarszolgalatonként eltéréek. lingyenes kiszallitas is

lehetséges ezeket itt nézheted meg (intimcenter.hu/szallitasi-es-fizetesi-informaciok)
Magyarorszagon kiviili szallitast nem vallalunk.

A szallitastél elallas

Ha a webaruhdaz a szerz6désben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben
meghatarozott aru nem all rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all mddjaban
nyujtani, koteles errél a megrendel6t tajékoztatni. A webaruhaz nem kot szerz6dést kiskortakkal. A
megrendel6 a kereskedelmi feltételek elfogaddsaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

Elektronika hiba, téves ar

A weboldalon el6fordul6 téves ar esetén: az elektronikus kereskedelmi gyakorlat soran a vasarlo az,
aki ajanlatot tesz a megrendeléssel a vasarlasra, de a szerz6dés csak akkor jon létre, amennyiben azt
a webaruhaz kifejezetten elfogadja. Ez azt is jelenti, hogy az olyan automatikus valasziizenet, amely
szerint a megrendelést elkezdték feldolgozni, még nem jelent elfogadast

A termék visszakiildése

A terméket csak eredeti dllapotaban és csomagolasaban, hianytalan mennyiségi, minéségi
allapotaban vessziik vissza. A felbontott ruhdzati és intim termékek egészségligyi és higiéniai okok
miatt nem cserélhet6k. A visszakiildés dija a megrendel6t terheli.

Szerz6déskotés feltételeire vonatkozo tajékoztatas
A tavollev6k kozotti szerz6déskotés nyelve magyar, a megkotott szerz6dés irasban megkotottnek
mindsiil. A megkotott szerz6dést nem iktatjak, utélag hozzaférhetd.

Elallasi jog, at nem vett csomag és visszaszolgaltatasi garancia

A megrendeld a szerz6déstdl 14 munkanapon beliil indokolas nélkdl elallhat. A megrendel§ az eldllas
jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Az értékesit6 koteles a megrendel§
altal kifizetett 0sszeget haladéktalanul, de legkésébb az elallast kovetd harminc napon beliil
visszatériteni.

A csomag nem atvétele nem azonos a rendeléstél valo elallassal! Megrendelésed elkiildése soran
webaruhazunk Altalanos Szerzédési Feltételeit elfogadtad, ahol részletes tajékoztatast talalhat6 az
atvett kiildemény utani elallasi jogardl és az at nem vett csomag jogkovetkezményeirdl.
Téjékoztatunk, hogy az 4t nem vett megrendeléssel a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet alapjan létrejott,
a tavollévok kozotti szerz6dést megszeged, ami altal webaruhazunknak kara keletkezik, melynek


https://intimcenter.hu/szallitasi-es-fizetesi-informaciok

megtéritése jogos kovetelésiink.

A jogi kovetkezmények elkeriilése érdekében, kizarélag akkor adj le rendelést ha a csomagod
kézhezvételekor annak ellenértékét futarnak rendezni tudod!

A Vasarlé nem gyakorolhatja elallasi jogat, amennyiben a megrendelt erotikus eszkdz, kozmetikai
termék, barmilyen félids vagy dobozos csomagolast felbontott, és/vagy rendeltetésszerl hasznalatat
mar megkezdte.

A megrendeld viseli az elallasi jog gyakorldsa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmerilé koltségeket. A megrendel6t ezenfeliil egyéb koltség nem terheli. Az értékesité azonban
kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabol eredd karanak megtéritését. Ha az elallasi jog
alapjan visszaszallitott aru nincs kifogastalan, Ujra eladhatd allapotban, akkor a megrendel6
kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotanak romlasat, tonkremenését, vagy visszaadasanak
masmilyen ellehetetleniilését szandékosan vagy hanyagsagbdl idézte el6.

Amennyiben a termékrél felbontds soran a kézbesitést végzé személy (postai kézbesito, futar)
jelenlétében deriil ki, hogy bizonyitottan sériilt, és a sériilés az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a
termék visszavételét, az értékesités torlését azonnal biztositjuk. Barmilyen nem( sériilést,
tartalomhianyt a kiildemény kézbesitése soran az atado-atvevd kozotti tényallasi jegyzékonyvnek kell
tartalmaznia! Ut6lagos tartalomhidnyért, esetleg sériilésért felel§sséget vallalni nem tudunk!

Az eldllasi jog gyakorlasara vonatkozé 17/1999. Kormanyrendelet szovegét letoltheti a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatésag honlapjarol.

Szerzédés tavollevo felek kozott

A szerz8dés tavollevé felek kozott: a vevd részérél a megrendelés illetve termék arvételére és
kifizetésére vald kotelezettség kotelezettség. A webaruhaz részérél a teljesitési kotelezettség a
csomag futarszolgalatnak torténd atadasakor Iép életbe. Ezt dllapotmddositassal rogzitjiik, és
értesitést kap a megrendel6 is. A szerz6dést csak irdsban lehet felmondani. Az 4t nem vett csomag
nem szerzddés felbontadsa, és nem egyenld az elallastol vald joggal.

Tulajdonjogi kikotés

A leszdllitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallité tulajdonaban marad. A téves, nem elfogadott
rendelések soran a terméket az ,Uj” tulajdonos nevén készletbe vételezziik, és az Ujabb, sikeres
értékesitést kovetben az Uj tulajdonosanak kerdl kifizetésre az ellenérték!

Megrendelés médositasa, torlése

A 2001. évi CVIII. torvény értelmében a megrendelés leadasakor a vasarlé felé azonnal egy
automatikus értesitést kiild az eladé webaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérél. Ez az
értesités nem mindsiil az eladd és a vasarlé kozott [étrejott szerz8désnek! Csupan jelzi a vasarlonak,
hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és tovabbitotta az elad¢ illetékes munkatarsa felé.

Amennyiben a vasarléhoz ez 48 dran beliil nem érkezik meg, akkor a vasarlé ajanlattételi kotottségei
megszinnek.

Az eladé a rendelés teljesitésének megkezdéseéig megadja a lehet6séget a vasarlénak rendelése
visszavonasara elektronikus uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarld e-mailben
értesitést kap a teljesités varhaté id6tartamardl, és a teljesités megkezdésének tényérdl, ezutan mar
csak személyesen az lizletben, vagy emailen keresztil van lehetéség rendelésének visszavonasara

A megrendelés lemondasara, médositdsara - a futdrszolgalatnak torténé atadas idépontjaig -
kizarélag csak irdsos formaban, e-mailben keriilhet sor.



